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Program szkolenia:

INTEGRACJE, MODELOWANIE PROCESOW
| PERSONALIZACJA Al

I. AUTOMATYZACIA ZINTEGROWANA - Al + NARZEDZIA ZEWNETRZNE

1. Integracja ChatGPT z popularnymi narzedziami firmowymi (Google Sheets, Slack,
Asana, Gmail)

2. Automatyczne przetwarzanie leadéw, dokumentdw i zapytan klientéw

3. Al jako y,klej” taczacy wiele aplikacji w jednym przeptywie pracy

Warsztat: Budowanie prostych automatyzacji z Make.com i Zapier

Il. TWORZENIE WLASNYCH ASYSTENTOW Al (CUSTOM GPT / AGENTY Al)

1. Czym sg personalizowane GPTs i jak je wykorzysta¢ w organizacji

2. Warsztat: Budowa wiasnego GPT (Custom GPT w ChatGPT Plus)

3. Przyktady zastosowan: onboarding pracownikdow, wsparcie klienta, proces sprzedazy
Warsztat: Projektowanie agenta Al z gtosem, wizerunkiem i wiedzg firmowa

1Il. BUDOWA PROCESOW DECYZYINYCH Z WYKORZYSTANIEM Al

1. Projektowanie Al jako uczestnika proceséw biznesowych - kiedy warto delegowac
decyzje

2. Praktyczne zastosowania Al w systemach CRM, ERP i Helpdesk
Warsztat: Mapowanie proceséw biznesowych z Al (Miro + ChatGPT + Notion)

Warsztat: Tworzenie automatycznych scenariuszy komunikacji (sprzedaz, HR,
obstuga klienta)
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Program szkolenia:

STRATEGIA, ANALITYKA, WDROZENIA | ETYKA Al

I. STRATEGICZNE WYKORZYSTANIE Al W FIRMIE

Warsztat: Audyt mozliwosci Al w firmie - macierz Al-Ready Business

1. Jak zbudowa¢ roadmape wdrozeniowa Al w organizacji (z uwzglednieniem ROI)
Warsztat: Al w marketingu, HR, obstudze klienta, produkcji

Warsztat: Al jako narzedzie zarzadcze - raporty, analizy, rekomendacje decyzyjne
1. Al W ZAAWANSOWANEJ ANALIZIE DANYCH | WIZUALIZACII

1. taczenie danych z réznych zrédet: Excel, PDF, CRM

Warsztat: Analiza danych z pomoca ChatGPT (zataczanie plikéw)

Warsztat: Budowanie wizualizacji z ChartGPT, FormulAl, Looker Studio

4. Al w raportowaniu KPI, prognozach i analizach predykcyjnych

Ill. ROLA LIDERA | ETYKA WDROZEN Al

1. Jak zarzadzac¢ zmiana technologicznag w zespole

Warsztat: Tworzenie polityki odpowiedzialnego wykorzystania Al

3. Przeglad najnowszych regulacji (Al Act, RODO + Al, prawo autorskie)

4. Etyczne putapki i zagrozenia: deepfake, manipulacja, halucynacje modeli
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TRENER: MICHAL

-ekspert w dziedzinie nowych technologii, trener IT oraz specjalista

w zakresie marketingu internetowego | automatyzacji procesow biznesowych.
Od ponad 15 lat wspiera firmy, instytucje i przedsiebiorcow w efektywnym
wykorzystywaniu narzedzi cyfrowych do rozwoju dziatalnosci, usprawniania
pracy i zwiekszania sprzedazy.

Bogate doswiadczenie i edukacja

Michat zdobywat doswiadczenie, wspotpracujac z przedsiebiorcami, firmami

z réznych branz, urzednikami i nauczycielami. Prowadzi szkolenia nastawione

na praktyke i1 szybkie wdrozenie zdobytej wiedzy. Wystepowat na licznych
konferencjach, targach i wydarzeniach branzowych, dzielgc sie swoja wiedza

I Sledzac najnowsze trendy w nowoczesnym biznesie. Jest absolwentem
Uniwersytetu Rzeszowskiego (kierunek: edukacja techniczno-informatyczna)

oraz studiowat na Univerzita Palackéhov Olomouci jednej z najstarszych uczelni
w Czechach.

Swoje kompetencje rozwijat takze poza uczelniami, uczac sie
od swiatowej klasy ekspertéw m.in. w obszarach:

marketingu cyfrowego i sprzedazy wielokanatowej
automatyzacji procesow biznesowych i Al

zarzadzania danymi i wizualizacji informacji
cyberbezpieczenstwa i ochrony danych

Jest autorem dwoéch ksigzek

ktore ciesza sie uznaniem wsrod specjalistow:

"Moodle. Cwiczenia praktyczne" — kompleksowy przewodnik po jednym

Z najpopularniejszych systemow zarzgdzania nauczaniem online, ktéry pomaga
w efektywnym wykorzystaniu e-learningu w edukacji i biznesie

"Jak automatyzowac i organizowac procesy biznesowe" — ksigzka

dla przedsiebiorcow i menedzerow, ktorzy chca zyskac przewage konkurencyjna
dzieki nowoczesnym rozwigzaniom technologicznym.
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Dlaczego warto wzigé¢ udziat
w szkoleniu?

Michat przede wszystkim praktyk, ktory tgczy wiedze
technologiczna z realnymi potrzebami biznesu.
Jego szkolenia daja uczestnikom konkretne umiejetnosci

oraz sprawdzone narzedzia, gotowe do wdrozenia

w codziennej pracy. To doskonata
okazja, by nauczyc sie, jak skutecznie zastosowac sztuczng

inteligencje i nowoczesne technologie w swojej firmie.

v Zdobedziesz praktyczne umiejetnosci, ktére mozna od razu
wdrozyC w biznesie.

\/ Poznasz najnowsze narzedzia Al i automatyzacji,
ktore oszczedzg Twoj czas i zwiekszg efektywnosc pracy.

\/ Nauczysz sie, jak skutecznie promowac¢ firme online

I wykorzystywac nowoczesne
technologie do zwiekszania sprzedazy.

Dowiesz sie, jak zoptymalizowaé procesy w swojej firmie,
by dziatac¢ szybciej i efektywnie].

Otrzymasz konkretne strategie i rozwigzania, ktére pomoga
Ci rozwijac biznes w cyfrowym swiecie.

\/ Po szkoleniu otrzymasz materiaty i certyfikaty w formie

elektronicznej.
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ORGANIZACJA SZKOLENIA

Termin szkolenia: 10.12.2025 .

Forma szkolenia: Szkolenie z praktycznymi ¢wiczeniami online w czasie
rzeczywistym.

Czas trwania: 1 dzien 8:00-16:00

Koszt szkolenia: 499 zt netto/ za osobe/ 1 dzien ( cena poza promocja
1099,00 zt netto)

Szkolenie odbywa sie za pomoca aplikacji poprzez link z dostepem
do programu, bez koniecznosci instalacji jakiegokolwiek programu.

Dostepne inne kursy:

Google My Business — narzedzie do zarzadzania wizytéwkami firm

w wyszukiwarce i w Google Maps. Umozliwia aktualizacje informacji

o firmie, odpowiadanie na recenzje klientdw i zarzadzanie widocznoscia
w lokalnych wynikach wyszukiwania.

Google Workspace, dawniej G Suite — zestaw narzedzi do wspotpracy

i komunikacji, ktory obejmuje Gmail dla firm, Kalendarz Google,
Dokumenty Google, Dysk Google, a takze narzedzia do wideokonferencji
(Google Meet). Dzieki Google Workspace zespoty moga efektywnie
wspotpracowac w chmurze.

Google Analytics — narzedzie analityczne umozliwiajace firmom Sledzenie
i analizowanie ruchu na stronach internetowych. Pomaga zrozumiec
zachowania uzytkownikow i skutecznos¢ kampanii marketingowych.

Google Search Console - darmowe narzedzie oferowane przez Google,
ktore pomaga witascicielom stron internetowych monitorowac
i optymalizowac¢ widocznosc¢ ich witryn w wynikach wyszukiwania Google.
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Postaw na wiedze
potwierdzong certyfikatem!
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Orrzymata prawo do postugiwania sig Znakiem Jakesci TGLS Quality Alliance

WINNERS Anna Kacanarek
Tryzzczyn ul, Dluga 76
B6-011 Wielno
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g <2 Srednio tylu Srednia ocena
Szkolimy od Tyle oséb juz uczestnikéw szkoli z ankiet

ponad 14 lat przeszkoliliSmy sie u nas co miesigc uczestnikéw

“Konkretnie, profesjonalnie, ciekawie. Dziekuje i polecam.”
Magdalena Mezyk, shakewave.pl

“Szkolenie bardzo fajne. Polecam!”
Piotr Karpinski, www.m-copy.pl,

“Szkolenie spetnito moje oczekiwania w100 %. Gorgco polecam”
Barttomiej Nowak,www.marbex.pl
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Referencje

Nasze szkolenia s wysoko oceniane przez uczestnikow i dziaty HR.
Przedstawiamy wybrane referencje, ktére potwierdzaja jakos¢ naszej pracy,
wiecej znajdajdziesz na naszejs stronie www.winners-szkolenia.pl
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Zapraszamy do kontaktu

Rozpocznij swoj
rozwoj juz dzis

{. 531 801 806

>A zamowienia@winners-szkolenia.pl

ul. Dtuga 76, Tryszczyn
86-011 Wtelno

@ www.winners-szkolenia.pl
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